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Kwaliteit als drive

Kwaliteit is iets waar je aan kunt werken. Opleiding is daarbij één aspect, maar
ook luisteren en open staan voor kritiek zijn bij ons een grondhouding.

Van kwetsbaarheid kun je leren. Het helpt ons de mening van anderen objectief te
beschouwen.
In essentie zijn wij procesmanagers, gericht op het begrijpen van de vraagstelling van
onze klanten om van daaruit tot praktische oplossingen te komen. Die insteek zit ook
besloten in de structuur van de TBM Groep.
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